
Általános Szerződési Feltételeket: 

1. Szolgáltató (Tisza-tavi Ökocentrum Nonprofit Közhasznú Kft) az Igénybevevő részére a 
Poroszló Község Önkormányzata tulajdonában álló és Szolgáltató által üzemeltetett eszközök 
használatával a Tisza tavon GPS-es csónaktúra szolgáltatás igénybevételének lehetőségét 
biztosítja. A csónaktúra szolgáltatást Szolgáltató az Igénybevevő részére erre vonatkozó 
megállapodás alapján biztosítja. 

2. A Szolgáltatás igénybevétele – a Tisza-tavi csónaktúra – során Igénybevevő magatartásával, 
viselkedésével köteles a természeti értékeket, a tó növény és állatvilágát tiszteletben tartani, 
megóvni, valamint a tavon úgy közlekedni, hogy más vízi eszközök haladását, horgászok, 
fürdőzők tevékenységét ne veszélyeztesse és ne zavarja. 

3. A Szolgáltatás díjfizetés ellenében vehető igénybe. Az Igénybevevő a szolgáltatás díját az 
igénybevételt megelőzően előre - a pénztárban vagy előre foglalás esetén banki átutalással - 
köteles megfizetni. A szolgáltatás díja 2026.  április 1-től megkezdett óránként 8.500 
Ft/óra/csónak. Időszakos kedvezményes akciókról Szolgáltató hivatalos honlapján ad 
tájékoztatást. 

4. A szolgáltatás igénybevételéhez szükséges továbbá, hogy az Igénybevevő részére átadásra 
kerülő eszközök, kellékek és felszerelések használatához kapcsolódó letéti díjat – 10.000 ft – 
Igénybevevő a Szolgáltató pénztárában letétbe helyezze. Igénybevevő a megállapodás 
aláírásakor átadás-átvételi elismervénnyel elismeri, hogy a Szolgáltatás igénybevételéhez 
szükséges, felsorolt eszközöket, kellékeket és felszereléseket hiánytalanul átvette. Az eszközök 
használatához kapcsolódó letéti díjat Szolgáltató Igénybevevő részére hiánytalanul visszafizeti, 
amennyiben a szolgáltatás igénybevételét követően a használatra átadott eszközöket, kellékeket 
és felszereléseket Igénybevevő hiánytalanul és sérülésmentesen visszaadta, Szolgáltató 
visszavette. Amennyiben Igénybevevő a szolgáltatás igénybevételét követően a részére átadott, 
általa átvett eszközöket hiányosan, sérülten, megrongálódott állapotban adja vissza, úgy a letéti 
díj részére nem kerül visszafizetésre illetve ebben az esetben Szolgáltató és Igénybevevő 
Kárfelvételi jegyzőkönyvet készítenek, melyben rögzítik a káreseménnyel, az okozott kárral 
összefüggő összes rendelkezésre álló tényt és adatot. Az általa okozott kárt Igénybevevő 
megtéríteni köteles. 

5. A Megállapodás aláírása Szolgáltató részéről nyilatkozatnak minősül abban a vonatkozásban, 
hogy a csónaktúra szolgáltatás igénybevételéhez szükséges csónakot és a hozzá tartozó 
eszközöket biztonságos és rendeltetésszerű használatra alkalmas, üzemképes állapotban adja 
át. A Megállapodás aláírása Igénybevevő részéről egyben felelősségvállalási nyilatkozatnak 
minősül abban a vonatkozásban, hogy a csónaktúra szolgáltatást és az ehhez biztosított 
csónakot, eszközöket és felszereléseket Igénybevevő saját felelősségére veszi igénybe és 
használja. 

6. A megállapodás aláírásával Igénybevevő nyilatkozik arról, hogy az ÁSZF-ben foglalt használati 
feltételeket és szabályokat elfogadja, tudomásul veszi, hogy ezek betartására a Szolgáltatás 
igénybevétele során köteles. 

7. A csónaktúra közben kialakult rossz időjárási körülmények – különösen viharveszély esetén - 
Igénybevevő köteles Szolgáltató külön felszólítása nélkül a kiindulás helyére haladéktalanul 
visszatérni. Igénybevevő tudomásul veszi, hogy a Szolgáltatás igénybevétele közben 
bekövetkezett időjárás változás nem szolgál alapul a szolgáltatás díjának visszatérítéséhez. 



8. A Megállapodás megkötéséhez szükséges személyes adatok rögzítése Igénybevevő kifejezett 
hozzájárulásán alapul. Az adatkezelés időtartama kizárólag a szolgáltatás igénybevételének 
időtartamára vonatkozik, felhasználásának célja kizárólag a megállapodás érvényes 
létrejöttéhez szükséges. A szolgáltatás igénybevételét követően, az átvett eszközök hiánytalanul, 
sérülésmentesen történő visszaszolgáltatását követően felek között a megállapodás érvényét 
veszti, hatálya megszűnik. A megállapodásban rögzített adatok a megállapodással együtt a 
Szolgáltató által megsemmisítésre kerülnek. A megállapodás aláírásával Igénybevevő egyúttal 
nyilatkozik, hogy az Ökocentrum Adatvédelmi tájékoztatóját megismerte, az abban foglaltakat 
tudomásul veszi. 

9. A csónaktúra szolgáltatáshoz és annak igénybevételéhez szükséges eszközök, kellékek, 
felszerelések használatának feltételei és egyéb szabályai 

a) Igénybevevő a rendelkezésére bocsátott csónakkal csak a Tisza tó területén, a rendelkezésére 
bocsátott GPS készülék által kijelölt vízi útvonalon tartózkodhat és közlekedhet. A GPS készülék 
által kijelölt útvonalról letérni veszélyes és tilos. A csónaktúra során a hajózási, vízi közlekedési 
és vízi rendészeti szabályok betartása kötelező. 

b) Szolgáltató a csónaktúra szolgáltatás igénybevételéhez szükséges eszközök használatáról, 
kezeléséről szóló tudnivalókról Igénybevevőt tájékoztatja. 

c) A csónakban a maximális férőhelynél (6 fő) több személy nem tartózkodhat. 

d) A csónak vezetésére a Megállapodásban megnevezett személy jogosult, aki a csónaktúra 
során a csónakért, a rendelkezésre bocsátott eszközökért, felszerelésekért, valamint a 
csónakban ülők személyi biztonságáért és testi épségéért felelőséggel tartozik. 

e) Minden résztvevő számára a mentőmellény viselése a csónaktúra során kötelező. 

f) A csónaktúra során a dohányzás és a nyílt láng használata tilos. 

g) Igénybevevő tudomásul veszi, hogy a csónak és a csónaktúrához rendelkezésre bocsátott 
egyéb eszközök és felszerelések a természeti értékek bemutatását, megismerését, hobbi, 
pihenési és szabadidős program megvalósításának céljait szolgálják, az eszközöket más célra 
használni, így versenyezni vagy más vízi járművet vontatni – vészhelyzet vagy mentés kivételével 
– tilos. 

h) Szolgáltató a szolgáltatás biztosítását külön indoklás nélkül megtagadhatja abban az esetben, 
ha úgy ítéli meg, hogy Igénybevevő a szolgáltatás igénybevételére alkalmatlan (pl alkoholos 
befolyásoltság stb.) vagy az számára vagy harmadik személyek számára veszélyes lenne 

i) A csónaktúra során Igénybevevő köteles a Megállapodásban megadott mobiltelefonját 
magánál, bekapcsolt állapotban tartani, vészhelyzet vagy bármilyen rendellenesség esetén 
Szolgáltató képviselőjét a (30) 234-1893 mobilszámon telefonszámon haladéktalanul értesíteni 

10. A Megállapodással és a Megállapodásban foglalt szolgáltatással kapcsolatos esetleges 
jogvita esetén felek együttműködésre és megegyezésre törekednek, ennek hiányában 
Bírósághoz fordulhatnak. 

 

Tisza-tavi Ökocentrum Nonprofit Közhasznú Kft 

 


